VSeobecné obchodni podminky spataosti EKOWATT CZ s.r.o.
platné od 12.6.2018

I. Platnost obchodnich podminek

1. Tyto vSeobecné obchodni podminky plati pro pmskani veSkerych sluzeb spatesti EKOWATT CZ s.r.o., se sidlem
Praha 8 - Lib#, Svabky 52/2, P& 18000, CO: 275 99 817, O: CZ27599817 (dale jen ,zhotovitel*).

2. Tyto obchodni podminky jsou s@sti kazdé smlouvy, jejimZzigdnEtem je provedeni dil&i poskytnuti sluzby
zhotovitelem, bez ohledu na to, zda byla deaa pisem# ¢i Ustrg, mezi podnikateli nebo mezi zhotovitelem a
nepodnikatelskym subjektem. Takovou smlouvou bytlavidla smlouva o dilo, mandatni smlouvéipp nepojmenovana
smlouva o poskytovani poradenskych sluzeb.

3. Tyto obchodni podminky nebo jejich jednotlivdamoveni Ize vylotit nebo nahradit pouze vyslovnym ujednanim
v pisemné smlouy

4. Uzavenim pisemnéi Ustni smlouvy, jejiz saiasti jsou tyto obchodni podminky, se ve vztahurédpttu smlouvy
nahrazuji veSker&pdchozi ujednani, zavazky a Umluvy jia psan&i nepsané.

5. Tyto obchodni podminky jsou veéldostupné na internetunvw.ekowatt.cy.

Il. Uzavieni smlouvy

1. Smlouva uzavirana s podpisy na téze kgernuzavena podpisem obou smluvnich stran.

2. Smlouva mize byt uzatena téz formou podani objednavky zadavatelentijatipobjednavky zhotovitelem. Podanim
objednavky souhlasi grhito obchodnimi podminkamDbjednavka je zhotovitelenfifata a smlouva uzdena, je-li ve Ifite
deseti df od dorgeni pisem& potvrzena zhotovitelem (téz e-mailetn faxem) nebo je-li v téze i€ zhotovitelem
provedena objednavkou objednana zakazka. V uvediétépro pijeti je objednavka neodvolatelng; po marném upiynu
Ihaty mize zadavatel objednavku pisemerusSit. Zhotovitel mMze platd uzawit smlouvu pijetim objednavky az do
okamziku dordeni platného zruSeni objednavky.

[ll. P fedmét smlouvy

1. Smlouvou se zhotovitel zavazuje provést dilposkytnout sluzbu (dale jen ,zakazka“) a zadavaskazky (dale jen
LZadavatel“) se zavazuje zaplatit mu za provedakézky stanovenou cenu.

2. Zakazka je vymezena v uzamé smlouy.

3. Neni-li dohodnuto jinak, je vystupem zakazky &g, kterd bude zadavatefepdana v pisemné fogngtiskem) ve dvojim
vyhotovenici v elektronické form ve formatu ,pdf*.

4. Prednétem zakézky rize byt téz, vedle zpracovani Zpravy nebo i samast@oskytnuti jinych sluzeb jako je nap
poradenstvi, zpracovaniznych zadostti jednani s éady.

5. Poradenstvi poskytuje zhotovitel Gsthpisemnou formou na zakladstnich¢i pisemnych dotazzadavatele. Na Zadost
zhotovitele je zadavatel povinen podaijsiotaz pisem#

6. Zadavatel je povinen poskytnout zhotoviteli \@®ki sodinnost nutnou k poskytnuti sluzeb, které jsaedmttem
zakazky. Je-li toharéba, je zadavatel povinetias udlit zhotoviteli pisemnou plnou moc.

IV. Doba splnéni zakazky

1. Zakazka se povaZuje za splou gedanim vystupu zakazky (zpravidla Zpravy dlelll. odst. 2 €&chto obchodnich
podminek). Vystup zakézky se povaZzuje medpny okamzikem odeslani vystupu zadavateli nasadreedenou ve smloéy
pol. na jinou adresu pro tytotély zadavatelem das oznamenou,ifp. okamzikem osobnihorgdani takového vystupu
zadavateli. V fipadt osobniho fedani zakazky je zadavatel povingayzeti zakazky zhotoviteli pisegpotvrdit.

2. Zakazky, jejichz fedmétem neni hmoth zachyceny vystup, se povazuji za $pk okamzikem poskytnuti sluzby dle
uzawené smiouvy.

3. Neni-li v uzay¥ené smlou¥ stanovena doba sgini zakazky, je zhotovitel povinen splnit zakazkuwdets primérené
povaze a rozsahu zakazky.

4. Doba splani zakazky je stanovena ve présp zhotovitele: zhotovitel je jeStpred jejim uplynutim oprawm splnit
zakazku a zadavatel je povinen jiepzit, ale zadavatel neni oprémnpred uplynutim stanovené doby sftih zakazky
poZadovat.

5. Neni-li dohodnuto jinak, zahaji zhotovitel préwe zakdzce az po zaplaceni zalohytedani podklatl pro provedeni
zakézky dle nize uvedenych ustanoveaito obchodnich podminek.

6. Doba splani zakazky se prodluzuje o dvojnasobek doby zpoiZzdraci na zakazce zZ&ginéného okolnostmi na stran
zadavatele.

7. V pripac zasahu vySSi modi jiné skuté&nosti, ktera nastala mimo nalezitou¢pghotovitele (nap Zivelna pohroma,
valka apod.), sefpmérerg prodluzuje doba spémi zakdzky o dobu trvani takové skinesti a dobu pdebnou k pekonani
jejich disledki.

8. Zhotovitel je opravin odefit splréni zakazky, aniz by porusil své smluvni povinngsstlize je zadavatel v prodleni se
spirtnim jakéhokoli splatného zavazkuiév zhotoviteli vzniklého z jakéhokoli pravnihoiebdu, tedy nap i splatného
zavazku vzniklého z jiné smlouvy nez z té, jejintédmetem je zakazka, ktera ma byt spia a jejiz spléni zhotovitel
odepira.

V. Cena

1. Neni-li dohodnuto nebo déale uvedeno jinak, vaniladavateli pravo na zaplaceni ceny zakazky okamvigedani
vystupu zakazky podld. IV. odst. 1 ¥chto obchodnich podminek, resp.iipac zakazek, jejichz f@dnétem neni hmot#
zachyceny vystup, okamzikem poskytnutim sluzbyudirené smlouvy.



2. Cena zakéazky je dohodnuta v uzmé smlouy. Neni-li dohodnuto jinak, v céndohodnuté ve smlodvjsou zahrnuty
vesSkeré rezijni ndklady nannosti potebné kiddnému provedeni zakazky, naklady na cestovné madiatostatnich vyloh
spojenych s pknim predmétu smlouvy ¥etng nakladi dalSich odbornych profesi.

3. Byla-li smlouva uza¥ena bez dohody o c&ne zadavatel povinen zaplatit zhotoviteli za mdeni zakazky cenu obvykle
Uctovanou zhotovitelem za obdobné zakazky nebo starmv dle sazeb uvedenych v ceniku zhotovitele @hata dokd
uzaweni smlouvy a zuejnéném na internetovych strankackww.ekowatt.cz K takto stanovené cé&nzakazky se
piipocitavaji prokazatelné rezijni naklady zhotovitel@id® v souvislosti s prova&im zakéazky (cestovni vydaje, vydaje na
postovné, fepravné a telefonni hovory a jiné obdobné vydaje).

4. Neni-li vyslovié stanoveno jinak, neobsahuje cena zakazky DPH. & zakazky se fipocitavd DPH v sazb platné

k okamziku vystaveni faktury za poskytnuté sluzby.

5. V dohoa o doplreni ¢i zmené predmétu zakazky smluvni strany zpravidla sjednaji i nowgsi ceny zakazky. Néini-li
tak, zvySuje se cena zakazky o cenu vicepraci geseh v dsledku roz&enici zmeény zakazky. Cena vicepraci se stanovi
zptisobem uvedenym v odstavci 3 tohsknku obchodnich podminek.

6. Vyjdou-li po uzaweni smlouvy najevo okolnosti, které nebyly zhoteliznamy pi uzaweni smlouvy a které ovliwuji
pracnost zakéazky, zvySuje se cena zakazky o ceeypraci stanovenou &gobem uvedenym v odstavci&lito obchodnich
podminek, nedohodnou-li se smluvni strany na nen® zakazky.

VI. Platebni podminky

1. Neni-li dohodnuto jinak, je kupni cena splatodld drii ode dne spkni zakazky dlel. IV. odst. 1, respél. IV. odst. 2
téchto obchodnich podminek.

2. Na cenu zakazky vystavi zhotovitel zadavatddiufeu s nalezitostmi dmvého dokladu podle platnych pravnidiegpisi.

3. Neni-li dohodnuto jinak, vznika zhotoviteli uzamim smlouvy pravo na zaplaceni zalohy ve vySi 50e¥y zakazky.
Zaloha je splatna daéitdni ode dne uzaeni smlouvy. Na zalohu vystavi zhotovitel zadavat#@lohovou fakturu.

4. Platba se hradi n&et zhotovitele uvedeny ve smlay\piip. na faktie. Je uhrazena okamzikem jejihigppani na et
zhotovitele.

5. V piipact prodleni se zaplacenim peitého zavazku je zadavatel povinen zaplatit zhitgbvirok z prodleni ve vysi
0,05 % z dluzn&astky za kazdy den prodleni. Prava zhotovitele n&k @ prodleni a na nahradu Skody v pIné vysSi tim
nejsou datena.

6. Fi plathe ze zahrarii jdou bankovni poplatky k tizi platce.

VII. Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Zadavatel je povinen poskytnout zhotoviteli va$ki sodinnost nezbytnou ke spini zakazky, a to zejména:

- bezodklada po uzaveni smlouvy zhotoviteli fedat nebo zajistitipdani podklaidl a Udaji nezbytnych pro pkni prednetu
smlouvy,

- umoznit zhotoviteli v pibéhu plréni zakazky pistup po¥ienych pracovnik do objekéi zadavatele po pisemném nebo
telefonickém upesréni terminu, mista &asu, za &lem mistni prohlidky, S&ni a pézkumu k fyzické kontrole a
piipadnému rééeni, a poskytnout mu k tomuto na pozadani nezhyongeny doprovod.

2. Zhotovitel je povinen:

- pred zahajenim pracif@dat zadavateli seznam pracovniktei budou sjednané prace v objektech zadavat@dngtu
provadt,

- dbat na ustanoveni této smlouvy, plati®N a vieobeenzavazné pravniipdpisy, zejména v oblasti bezpesti prace fi
provéadni fyzické kontroly, pipadré méteni energie v objektech.

3. Zhotovitel je opravén powiit provadnim zakéazky fipadre jinou osobu nebo i vice osob.

4. Zadavatel se zavazuje, Ze pro 8pirzakazky zajisti jako podklad dokumentaci a Udgejebné k provedeni zakazky a
piipadré umozni zhotoviteli ziskani dalSich podiiad provozovatele objekta dodavatél energii. Neni-li dohodnuto jinak,
touto dokumentaci a Gdaji se zpravidla rozumi:

- dostupna stavebni technicka dokumentace posuzovdnydov (stavebni projektova dokumentace, planyotbudejména
pudorysy,iezy, pohledy, skladby a popisy konstrukci, techéizgravy) a popis zén do sodasného stavuéetré ¢casovych
Udaji vystavby a rekonstrukci (zejménadnyg s vlivem na tepettechnické viastnosti konstrukci a energetickowérémst
budov),

- dostupna technickd dokumentace technickéhidzesai \tetnt budov (zejména energetického hosgetld, rozvod
elektiny, jako zpisob gipravy a dodavky tepla a teplé vody, zdroje, pagpkotelen, pedavaci stanice, vytépi, rozvody
tepla, tlesa, izolace, &feni a regulace, provozni teploty médifeyazujici vnitni teplota v dob topné sezoény, tlumeni
vytapsni, zpisob vyuZziti a vytani spolénych prostor, déle vzduchotechniky, klimatizacecemé ¥trani a ostatni
spotebite energie, jako ostleni, kuchy®, Zehlirny, pradelny, vytahy, ptiatova technika, atd.) a popis #m do
souwasného stavucetns casovych Gddi vystavby a rekonstrukci,

- plany blizkého okoli (situace),

- dostupné udaje o sgeb: a cenach energii (nakupované i vlastni) - fakaarweSkeré spieby energie (paliva, elektricka
energie), optimakalespa za ti az gt let zpitng,

- dostupné Udaje o #ipobu provozovani, vytépi a technickém stavu budovgnd vytizeni objekd, poset osob v budovéch,

- dostupné Udaje o jiz provedenych Uspornychiepéth a studie offpravovanych Uspornych oganich,

- dostupné udaje ofehledu vytapnych dri s odpovidajicimi gmeérnymi vngjSimi teplotami v letech se sledovanou
spotebou tepla na vyté&pi,

- popis zaniri zadavatele vifjpads zpracovavani energetického auditu,

- ptislusSné vypisy z katastru nemovitosti,

- nezbytnou informaci jsou i idaje o jinych provoimi@kladech (napudrzba),

- ostatni dostupné Udaje tykajici se provozu bud@iaci technického zézeni nezbytné pro zpracovani dila.



5.V piipack, Ze bude prodely splreni zakazky (pedevsim zadelem zvySeni fesnosti vystufp zakazky) vhodné zpracovat
dalSi dokumentaci, navrhne zhotovitel zadavatglizracovani. O dobu zpracovani a dodani této ohekuace zhotoviteli

se posouva doba spim zakazky. Pokud nebude navrhovana dokumentadevted dodana, budefpsnost a mira garance
vystupi zakazky odpovidat rozsahu dostupné dokumentace.

6. V piipads, ze bude pro dely splreni zakazky vhodné zpracovat dodat® expertni posudky (napstaticky posudek),
navrhne zhotovitel zadavateli zpracovani dotfateh expertnich posuélkna naklady zadavatele. O dobu zpracovani a
dodani &chto posudi zhotoviteli se posouva doba sghi zakdzky. V pipad, Zze navrhované expertni posudky nebudou
dodany, neodpovida zhotovitel za praktickou uskutelnost navrzenych opani.

7. Zhotovitel neodpovida za spravnostgané dokumentace a neni povinen spravriesiapé dokumentacégzkoumévat.

8. Zhotovitel niize po dohod se zadavatelem seznam podkladle ugesnit a doplnit.

VIII. Odpov édnost zhotovitele

1. Zhotovitel neodpovida za vady, které bylyigpbeny pouzitim nevhodnych podkiagievzatych od zadavatele, jestlize
ani @i vynalozeni veSkeré pé nemohl zjistit jejich nevhodnost nebo rezadavatele upozornil a ten na jejich pouziti trval
2. Fipadné vady zakazky odstrani zhotovitel formou kEmp opravy vystupu zakazky, nedohodnou-li s& stoany v
konkrétnim pipack jinak. Zadavatel je jak vifpact podstatného, tak vifpadt nepodstatného poruSeni smlouvy opigvn
odstoupit od smlouvy pro vady zakazky nebo pozadptienéienou slevu z ceny pouze ¥ipad, Ze zhotovitel svou
povinnost k bezplatné oprav piimétené Iité nespini.

3. Vady ve vypeétech a Gdajich, které se tykaji stavu energetickédepod#stvi, cenovych hladin a legislativy platnych v
doke zpracovani zakazky, je zadavatel opgivaplatnit u zhotovitele do jednoho roku aggani zakazky.

IX. Prava spotiebitele

1. Pokud je zadavatel spebitelem a smlouva s nim je uzavirana digtém zpisobem nebo mimo obchodni prostory
zhotovitele, ma zadavatel pravo odstoupit od smiquigemnd ve lhite¢ 14 dni ode dne jejiho uzdeni, gicemz odstoupeni
zaSle elektronicky na e-mailovou adresu uvedenosmku¥ nebo pisemina adresu sidla zhotovitele. K pisemnému
odstoupeni od této smlouvy je zadavatel optawyuzit formuld, ktery tvdi prilohu chto obchodnich podminek a ktery
obsahuje také dalSi informace tykajici se uglitprava na odstoupeni od smlouvy.

2. Zadavatel uz&enim smlouvy vyslovtisouhlasi s tim, aby zhotovitel smlouvu plinil ji okamziku jejiho podpisu éma
smluvnimi stranami, tj. jeStpred uplynutim lfity pro odstoupeni od smlouvy uvedenédlanku IX. odst. 1 &hto
obchodnich podminek. Viipadé, Ze zadavatel od smlouvy odstoupi vétdhuvedené v fedchazejici ¢, je zadavatel
povinen uhradit zhotoviteli oknu, kter4 odpovida rozsahu @i dle smlouvy do doby, kdy zadavatel zhotovitele
informuje o odstoupeni od smlouvy.

X. Resenf spoi

1. V8echny spory vznikajici z této smlouvy a v sslosti s ni, které se nepafl@dstranit jednanim mezi stranami, budou,
pokud je zadavatel podnikatelem, rozhodovany s &ume platnosti u Rozhetho soudu fi Hospodéské komde Ceské
republiky a Agrarni komie Ceské republiky podle jenigadu a Pravidel jednim rozhodcem. Roztiodjazykem jesestina.

2. Pokud nebude mozné spesit gled rozhodim soudem a s@asré plati, Ze zadavatel je podnikatelem, bude $péen
vécrg piisluSnyméeskym soudem podteeského prava, s tim, Ze mistislusnym je obecny soud zhotovitele.

Xl. Zav éreénd ustanoveni

1. Pravni vztahy mezi stranami vzniklé na zéklathlouvy a &chto obchodnich podminek $ili pravnimiademCeské
republiky, a to zejména zakonam89/2012 Sb., alansky zakonik, v platném &ianém zini.

2. Smlouva uzaena pisem¥) mize byt nignénaci dopliovana pouze piserénZa pisemnou formu bude préely tohoto
ustanoveni povaZzovana vgna e-mailovychi jinych elektronickych zprav.

3. Zanik smlouvy se nedotyka s&nich narok stran vyplyvajicich ze smlouwy z téchto obchodnich podminek.

4. Neplatnosti neltinnost rekterého ustanovengthto obchodnich podminek smlouvy se nedotykd ostatnich jejich
ustanoveni, kteraistavaji platna adinna.

5. Zadavatel pravnicka osoba prohlaSuje, Ze soublasuzitim svého jména, ndzvu zakazky acsgho obsahu zakazky
zhotovitelem pro &ely informovani tetich osob ocinnosti zhotovitele a s uzivanim takovéto referembetovitelem
obvyklymi zpisoby, zejména zvejiiovanim reference na webovych stradnkach zhotovitele.

6. Tyto vSeobecné obchodni podminky spobsti EKOWATT CZ s.r.0. nabyvaji platnosti &nnosti dne 12.6.2018.

V Praze dne 12.6.2018

EKOWATT CZ s.r.o.



Priloha vSeobecnych obchodnich podminek:

Oznameni spotebitele o odstoupeni od smlouvy (formul
(vypliite tento formuléa posSlete jej 2 pouze v pipads, Ze chcete odstoupit od smlouvy)

Adresat:
EkoWATT CZ s.r.0., se sidlem Praha 8 - Liib&vabky 52/2, P& 18000, £O: 275 99 817

Spotiebitel:

Jméno: Hjmeni:

Ulice: Cislo popisné:

P Mésto:

Oznamuiji, Ze timto odstupuji od této SMIOUVY:............vwmme ceevenenns ,uzavenédne .....................

Datum objednani:

Datum:
podpis spaebitele/spdebitefi
(pouze pokud je tento formulaasilan v listinné podaéhp



